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Paragraaf 1 Algemene bepalingen 

Artikel 1. Begripsomschrijvingen 

In dit reglement wordt verstaan onder: 

WBP de Wet bescherming persoonsgegevens (Stbl. 2000, 302) 

verantwoordelijke het College van bestuur, bedoeld in artikel 11.1 van de Wet op het Hoger onderwijs 

en Wetenschappelijk onderzoek (Stbl. 1992, 593) 

FG Functionaris voor de Gegevensbescherming zoals bedoeld in art. 62 van de Wet 

bescherming persoonsgegevens  

persoonsgegeven elk gegeven betreffende een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke per-

soon 

betrokkene degene op wie een persoonsgegeven betrekking heeft  

personeelslid een ieder die werkzaam is bij de Open Universiteit met uitzondering van uitzend-

krachten en stagiairs 

student een natuurlijk persoon die is ingeschreven bij de Open Universiteit en inschrijfrech-

ten heeft 

verwerking van per-

soonsgegevens 

elke handeling met betrekking tot persoonsgegevens 

bestand elk gestructureerd geheel van persoonsgegevens dat volgens bepaalde criteria 

toegankelijk is en betrekking heeft op verschillende personen  

beheerder functionaris die door de verantwoordelijke is gemandateerd om in het kader van dit 

reglement bepaalde taken en bevoegdheden uit te oefenen in naam van de ver-

antwoordelijke 

derde ieder, niet zijnde de betrokkene, het College van bestuur of de beheerder 

toestemming van de 

betrokkene 

elke vrije, specifieke en op informatie berustende wilsuiting waarmee de betrokke-

ne aanvaardt dat hem betreffende persoonsgegevens worden verwerkt 

datalek een beveiligingsincident waarbij persoonsgegevens verloren zijn gegaan of on-

rechtmatige verwerking van de persoonsgegevens redelijkerwijs niet kan worden 

uitgesloten 

Artikel 2. De verantwoordelijke 

Het College van bestuur is de verantwoordelijke in de zin van de WBP. 

Artikel 3. Toepassingsgebied 

1. Dit reglement is van toepassing op de geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde verwerking van persoons-

gegevens binnen de Open Universiteit, alsmede de niet-geautomatiseerde verwerking van persoonsge-

gevens die in een bestand zijn opgenomen of die bestemd zijn om daarin te worden opgenomen. 

2. Dit reglement is niet van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens ten behoeve van activitei-

ten met uitsluitend persoonlijke doeleinden van degene die de verwerking uitvoert, waaronder in ieder ge-

val begrepen persoonlijke adresbestanden. 
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3. Dit reglement wordt contractueel van toepassing verklaard op de verwerking door de Vlaamse studiecen-

tra van persoonsgegevens afkomstig van de Open Universiteit. 

Artikel 4. Evaluatie 

1. Dit reglement wordt tweejaarlijks in de maand april door de verantwoordelijke geëvalueerd en voor zover  

nodig aangepast aan nieuwe ontwikkelingen in de wet- en regelgeving, jurisprudentie dan wel in verband 

met maatschappelijke of technische ontwikkelingen. 

2. Als onderdeel van de evaluatie bedoeld in het eerste lid zal de verantwoordelijke advies vragen aan de 

FG bedoeld in paragraaf 7 van dit reglement. 

Paragraaf 2 Verwerking van persoonsgegevens 

Artikel 5. Verwerking van gegevens van studenten 

1. Behoudens het bepaalde in het derde lid van dit artikel worden binnen de Open Universiteit slechts per-

soonsgegevens van studenten verzameld en verwerkt voor de doeleinden als omschreven in het tweede 

lid van dit artikel. 

2. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van studenten voor: 

a. administratieve handelingen, waaronder tenminste begrepen correspondentie, inschrijving, toelating, 

uitschrijving, het toekennen van vrijstellingen, certificaten en getuigschriften, tentaminering, het bere-

kenen, vastleggen en innen van collegegeld OU  en het toepassen van de kortingsregeling college-

geld. 

b. studiebegeleiding. 

c. de vastlegging en het beheer van de studievoortgang, waaronder tenminste begrepen tentamenresul-

taten. 

d. (geanonimiseerd) onderzoek ten behoeve van intern gebruik, waaronder tenminste begrepen het ne-

men van onderwijskundige en beleidsmatige beslissingen. 

e. het verzenden en ter beschikking stellen van informatie over het onderwijs van de Open Universiteit 

en het doen van marktonderzoek. 

f. de verkiezingen van de Studentenraad. 

g. het toekennen en faciliteren van een gebruikersnaam voor computer- en communicatievoorzieningen. 

h. de behandeling van bezwaar- en beroepschriften, klachten en gerechtelijke procedures. 

i. medewerking aan justitieel onderzoek naar aanleiding van een schriftelijk verzoek van de Officier van 

justitie, tenzij de verantwoordelijke van mening is dat de bescherming van de persoonlijke levenssfeer 

van de betrokkene prevaleert. 

3. Naast de verwerking voor doeleinden zoals bepaald in het tweede lid van dit artikel, worden persoonsge-

gevens van studenten slechts verwerkt met uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene(n). 

Artikel 6. Verwerking van gegevens van personeelsleden 

1. Behoudens het bepaalde in het vierde lid van dit artikel worden binnen de Open Universiteit slechts per-

soonsgegevens van personeelsleden verzameld en verwerkt voor de doeleinden als omschreven in het 

tweede en derde lid van dit artikel. 

2. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van personeelsleden voor: 

a. de personeelsadministratie. 

b. de salarisadministratie. 

c. de berekening en betaling van uitkeringen bij ziekte, ontslag, vervroegde uittreding en pensioen. 

d. het geven van leiding aan de werkzaamheden van personeelsleden. 

e. de opleiding van personeelsleden. 
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f. fiscale verplichtingen, waaronder tenminste wordt verstaan het berekenen, vastleggen en betalen van 

belasting en premies ten behoeve van betrokkene. 

g. de uitvoering en toepassing van overige wettelijke verplichtingen en regelingen. 

h. de verkiezingen van de Ondernemingsraad. 

i. het toekennen en faciliteren van een e-mailaccount en overige computer- en communicatievoorzie-

ningen. 

j. de interne communicatie, controle en bedrijfsbeveiliging. 

k. de bedrijfshulpverlening. 

l. het parkeerbeleid. 

m. de administratie van de personeelsvereniging. 

n. de behandeling van bezwaar- en beroepschriften, klachten en gerechtelijke procedures. 

o. medewerking aan justitieel onderzoek naar aanleiding van een schriftelijk verzoek van de Officier van 

justitie, tenzij de verantwoordelijke van mening is dat de bescherming van de persoonlijke levenssfeer 

van de betrokkene prevaleert. 

3. Daarnaast verzamelt en verwerkt de Open Universiteit gegevens die noodzakelijk zijn voor de behartiging 

van het gerechtvaardigde belang van de verantwoordelijke of van een derde aan wie de gegevens wor-

den verstrekt, tenzij het belang of de fundamentele rechten en vrijheden van de betrokkene, in het bijzon-

der het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer, prevaleert.  

De verantwoordelijke toetst voorafgaand aan de uitvoering van het onderzoek of de betreffende verwer-

king noodzakelijk is om zijn reguliere bedrijfsactiviteiten te kunnen verrichten alsmede de mate van ge-

voeligheid van de gegevens die de verantwoordelijke wil verwerken en welke maatregelen hij heeft ge-

nomen om rekening te houden met de belangen van betrokkenen zoals de toegang tot de verzamelde 

gegevens. 

4. Naast de verwerking voor doeleinden zoals bepaald in het tweede en derde lid van dit artikel, worden 

persoonsgegevens van personeelsleden slechts verwerkt met uitdrukkelijke toestemming van de betrok-

kene(n). 

Artikel 7. Verwerking van gegevens van anderen dan studenten en personeelsleden 

1. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van personen die hebben aangegeven 

geïnteresseerd te zijn in een studie bij de Open Universiteit voor de doeleinden als omschreven in artikel 

5, tweede lid, sub d en e. 

2. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van personen die zich bij de Open Uni-

versiteit hebben geregistreerd in het kader van onderwijsdoeleinden voor de doeleinden als omschreven 

in artikel 5, tweede lid, sub d en e. 

3. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van personen die contractonderwijs vol-

gen voor de doeleinden als omschreven in artikel 5, tweede lid m.u.v. sub f. 

4. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van oud-studenten in verband met het 

alumnibeleid en voor de doeleinden als omschreven in artikel 5, tweede lid, sub d en e. 

5. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van proefpersonen van onderzoek dat 

wordt gedaan onder verantwoordelijkheid van een hoofddocent c.q. hoofdonderzoeker van de Open Uni-

versiteit. 

6. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van sollicitanten voor: 

a. de beoordeling van de geschiktheid van de sollicitant voor de betreffende functie. 
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b. de eventuele afhandeling van de door sollicitant gemaakte onkosten waarvan is afgesproken dat de 

Open Universiteit deze onkosten vergoedt. 

c. de interne controle en de bedrijfsbeveiliging. 

d. de uitvoering of toepassing van een wettelijke regeling. 

7. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van stagiaires met het oog op betaling 

van de stagevergoeding alsmede voor de doeleinden als bedoeld in artikel 6, tweede lid, sub d, e, f, g, i, j,  

l, n en o voor zover van toepassing. 

8. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van uitzendkrachten voor de doeleinden 

als bedoeld in artikel 6, tweede lid, sub d, e, g, i, j, k, l, n en o voor zover van toepassing en, indien van 

toepassing in verband met directe betalingen aan de uitzendkracht. 

9. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van abonnees op alle (elektronische) 

publicaties van de Open Universiteit  met het oog op administratie en verzending. 

10. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van afnemers en leveranciers met het 

oog op het doen van leveringen en bestellingen. 

11. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van debiteuren en crediteuren met het 

oog op het doen van betalingen en het innen van vorderingen. 

12. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens met het oog op de uitvoering van huur-

overeenkomsten van de studiecentra. 

13. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van bezoekers in verband met de be-

drijfsbeveiliging. 

14. De Open Universiteit verzamelt en verwerkt persoonsgegevens van de medewerkers van de Vlaamse 

studiecentra in verband met de begeleiding van studenten van de Open Universiteit. 

Artikel 8. Verwerking van bijzondere persoonsgegevens 

1. Met uitzondering van het bepaalde in het tweede tot en met het vierde lid worden binnen de Open Uni-

versiteit geen bijzondere persoonsgegevens in de zin van de WBP verwerkt. Onder bijzondere persoons-

gegevens wordt verstaan: alle persoonsgegevens betreffende iemands godsdienst of levensovertuiging, 

ras, politieke gezindheid, gezondheid, seksuele leven, lidmaatschap van een vakvereniging en strafrech-

telijke gegevens. 

2. In uitzondering op het eerste lid van dit artikel worden binnen de Open Universiteit omgeven door extra 

beveiligingsmaatregelen persoonsgegevens verwerkt door een beperkte groep medewerkers betreffende 

de gezondheid met het oog op: 

a. de speciale begeleiding van studenten. 

b. de goede uitvoering van wettelijke voorschriften, pensioenregelingen of collectieve arbeidsovereen-

komsten die voorzien in aanspraken die afhankelijk zijn van de gezondheidstoestand van het betrok-

ken personeelslid. 

c. de re-integratie of begeleiding van personeelsleden in verband met ziekte of arbeidsongeschiktheid. 

3. Binnen de Open Universiteit worden gegevens verwerkt met betrekking tot de gevangenis of detentie van 

studenten, voor zover dit met het oog op de verzending van studiemateriaal, de studiebegeleiding, de 

verkiezingen voor de Studentenraad en tentaminering noodzakelijk is, en voor zover de gegevens worden 

verstrekt door de betrokkene zelf. 
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4. Onverminderd het overig bepaalde in dit artikel is het binnen de Open Universiteit toegestaan om bijzon-

dere persoonsgegevens te verwerken ten behoeve van wetenschappelijk onderzoek en statistiek, mits dit 

gebeurt met uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene(n) en in overeenstemming met de “Gedrags-

code voor gebruik van persoonsgegevens in wetenschappelijk onderzoek”
1
. 

Artikel 9. Bewaartermijnen 

1. Persoonsgegevens worden binnen de Open Universiteit  niet langer bewaard dan gedurende een termijn 

die noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij zijn verkregen of ter voldoening aan een wettelijke 

bewaarplicht. 

2. Indien de termijn bedoeld in het eerste lid voor een bepaalde categorie van gegevens langer is dan de 

termijn genoemd in het bij de betreffende categorie horende artikel in Bijlage 1, dan dient deze verwer-

king te worden gemeld bij de FG conform paragraaf 5 van dit reglement. 

Paragraaf 3 Beheer van persoonsgegevens 

Artikel 10. De beheerder 

1. De directeur van de Gemeenschappelijke serviceorganisatie is beheerder van persoonsgegevens betref-

fende: 

- studenten, die zijn opgenomen in de centrale studentenadministratie en in de overige centraal-

universitaire studentenvoorzieningen; 

- personeelsleden, die zijn opgenomen in de centrale personeels- en salarisadministratie en de daar-

voor bestemde systemen. 

2. De decanen van faculteiten c.q. directeuren van diensten zijn beheerders van persoonsgegevens die 

binnen hun eigen faculteit c.q. dienst worden verwerkt. 

3. De beheerder heeft de volgende taken: 

 erop toe zien dat persoonsgegevens worden verwerkt met inachtneming van de artikelen 5 tot en 

met 9 van dit reglement 

 erop toe zien dat de verwerkingen als bedoeld in artikel 5, tweede lid, artikel 6, tweede lid,  artikel 7, 

eerste tot en met dertiende lid, en artikel 8 tweede lid, voldoen aan de eisen als gesteld in de rele-

vante bepalingen van het Vrijstellingsbesluit, die als Bijlage 1 bij dit reglement zijn bijgevoegd 

 toe zien op de naleving van de bewaartermijnen bedoeld in artikel 9 

 zorg dragen voor de uitvoering van de maatregelen als bedoeld in artikel 11 

 zorg dragen voor de melding van verwerkingen conform paragraaf 5 van dit reglement. 

4. De beheerders kunnen de taken en bevoegdheden als genoemd in lid 3 van dit artikel mandateren aan 

een sub-beheerder. 

5. Een ieder die handelt onder het gezag van de verantwoordelijke verwerkt persoonsgegevens slechts con-

form mandaat van de verantwoordelijke, behoudens afwijkende wettelijke verplichtingen. Hij is verplicht 

tot geheimhouding van de persoonsgegevens waarvan hij kennisneemt, behoudens voor zover enig wet-

telijk voorschrift hem tot mededeling verplicht of uit zijn taak de noodzaak tot mededeling voortvloeit. 

                                                           
1
 De Gedragscode staat op de corporate website onder “Onderzoek”. 
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Paragraaf 4 Beveiliging 

Artikel 11. Beveiligingsmaatregelen 

1. De verantwoordelijke treft de nodige maatregelen opdat persoonsgegevens, gelet op de doeleinden 

waarvoor zij worden verzameld en verwerkt, juist, nauwkeurig, toereikend en niet bovenmatig zijn. 

2. De verantwoordelijke legt passende technische en organisatorische maatregelen ten uitvoer om per-

soonsgegevens te beveiligen tegen verlies, of tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking. De maat-

regelen zijn er mede op gericht om onnodige verzameling en verdere verwerking van persoonsgegevens 

te voorkomen. 

Artikel 12. Toegang tot gegevens 

Van de maatregelen als bedoeld in artikel 11 maakt tenminste deel uit dat ten aanzien van de gegevens be-

doeld in artikel 5, 6, 7 en 8 wordt bepaald en beschreven wie bevoegd is deze gegevens in te zien, te bewer-

ken, te verstrekken, enzovoort. 

Paragraaf 5 Melding 

Artikel 13. Verplichting tot melding 

1. Alle gegevensverwerkingen die niet voldoen aan de vrijstellingen bedoeld in Bijlage 1 worden gemeld bij 

de FG. Dit geldt in ieder geval voor de verwerking van persoonsgegevens bedoeld in artikel 8, derde lid. 

2. Ten aanzien van de melding bedoeld in het eerste lid kan advies worden gevraagd aan de FG. 

Artikel 14. Meldingsprocedure 

1. Melding geschiedt door middel van het meldingsformulier van de FG.  

2. De melding behelst een opgave van het doel of de doeleinden van de verwerking, een beschrijving van 

de betrokkenen en van de gegevens die daarop betrekking hebben en een algemene beschrijving die het 

mogelijk maakt voor de FG om een voorlopig oordeel te kunnen geven over de gepastheid van de voor-

genomen maatregelen ter beveiliging zoals bedoeld in artikel 11 van dit reglement. 

Paragraaf 6 Informatieverstrekking 

Artikel 15. Informatieverstrekking op verzoek / recht op inzage 

1. Een ieder heeft het recht zich tot de verantwoordelijke te wenden met het verzoek hem mede te delen of 

hem betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. 

2. Een vraag, als bedoeld in het eerste lid van dit artikel, wordt binnen vier weken elektronisch of schriftelijk 

beantwoord door de verantwoordelijke. 

3. Het antwoord als bedoeld in het tweede lid van dit artikel bevat, indien inderdaad persoonsgegevens van 

de betrokkene worden verwerkt binnen de Open Universiteit, een volledig overzicht van de betreffende 

persoonsgegevens alsmede een omschrijving van de doeleinden van de verwerking daarvan en met wie 

ze worden gedeeld. 

http://van/
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Artikel 16. Recht op correctie: verbetering, aanvulling, verwijdering of afscherming van gegevens 

1. Indien de verantwoordelijke naar aanleiding van een informatieverstrekking als bedoeld in artikel 15 een 

verzoek ontvangt van de betrokkene tot verbetering, aanvulling, verwijdering of afscherming van de hem 

betreffende persoonsgegevens dan zal de verantwoordelijke hieraan voldoen, indien de gegevens feitelijk 

onjuist zijn. Indien een betrokkene stelt dat de hem betreffende gegevens voor de doeleinden van de 

verwerking(en) onvolledig of niet terzake dienend zijn dan wel anderszins in strijd met een wettelijk voor-

schrift worden verwerkt neemt de verantwoordelijke, na advies van de FG, een beslissing hieromtrent. 

2. De verantwoordelijke kan weigeren aan een verzoek te voldoen, indien en voor zover dit noodzakelijk is 

in verband met: 

- de opsporing en vervolging van strafbare feiten; 

- gewichtige belangen van anderen dan de betrokkene, de Open Universiteit daaronder begrepen. 

3. De verantwoordelijke bericht de betrokkene binnen vier weken na ontvangst van een verzoek als bedoeld 

in het eerste lid schriftelijk of dan wel in hoeverre hij daaraan voldoet. Een weigering is met redenen om-

kleed. 

4. Het bericht bedoeld in het voorgaande lid is een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht 

waartegen administratief bezwaar en beroep mogelijk is. 

5. De verantwoordelijke draagt zorg dat een beslissing tot verbetering, aanvulling, verwijdering of afscher-

ming zo spoedig mogelijk wordt uitgevoerd. 

Paragraaf 7 Functionaris gegevensbescherming 

Artikel 17. Functionaris gegevensbescherming 

1. De verantwoordelijke benoemt een FG en meldt deze aan bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

2. De FG beschikt voor de vervulling van zijn taak over toereikende kennis en kan voldoende betrouwbaar 

worden geacht. 

3. De FG ontvangt wat betreft de uitoefening van zijn functie geen aanwijzingen van de verantwoordelijke en 

hij ondervindt geen nadeel van de uitoefening van zijn taak. De FG wordt in de gelegenheid gesteld zijn 

taak naar behoren in te vullen.  

4. De FG is verplicht tot geheimhouding van hetgeen hem op grond van een klacht of een verzoek van be-

trokkene is bekend geworden, tenzij betrokkene in bekendmaking toestemt. 

Artikel 18. Taken en bevoegdheden van de FG 

1. De FG kan de Kantonrechter verzoeken te bepalen dat de verantwoordelijke gevolg dient te geven aan 

de bepaling dat de FG geen nadeel ondervindt van de uitoefening van zijn taak. 

2. De FG ziet toe op de verwerking van persoonsgegevens overeenkomstig het bij of krachtens de WBP 

bepaalde.  

3. De FG is bevoegd: 

a. inlichtingen in te winnen bij de beheerder en overige personen binnen de Open Universiteit, alsmede 

bij studenten. 

b. apparatuur, programmatuur, bestanden en bescheiden te onderzoeken. 

c. zich de werking van apparatuur en programmatuur te doen tonen. 

d. een onderzoek als bedoeld in artikel 19 in te stellen. 
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4. De verantwoordelijke draagt er zorg voor dat aan de FG alle medewerking wordt verleend die deze nodig 

heeft voor de uitoefening van zijn taak en dat de FG over gelijkwaardige bevoegdheden beschikt inzake 

toezicht op de naleving zoals geregeld in Titel 5.2 van de Algemene wet bestuursrecht . 

5. De FG kan aanbevelingen doen aan de verantwoordelijke die strekken tot een betere bescherming van 

de gegevens die worden verwerkt. In gevallen van twijfel overlegt hij met de Autoriteit Persoonsgegevens. 

6. Meldingen van meldingsplichtige gegevensverwerkingen kunnen, behalve aan de Autoriteit Persoonsge-

gevens, ook aan de FG worden gedaan. 

Artikel 19. Onderzoek 

1. De FG kan een onderzoek instellen: 

a. op verzoek van een betrokkene 

b. op verzoek van de verantwoordelijke 

c. op eigen initiatief. 

2. Indien de FG voornemens is een onderzoek, bedoeld in het vorige lid onder a of c, in te stellen, wordt de 

verantwoordelijke hiervan in kennis gesteld. 

3. De FG legt zijn bevindingen uit het onderzoek neer in een rapport dat aan de verantwoordelijke wordt 

aangeboden. 

4. Binnen twee maanden nadat een rapport bedoeld in het voorgaande lid aan de verantwoordelijke is aan-

geboden, wordt het rapport openbaar gemaakt, tenzij de verantwoordelijke na overleg met de FG anders 

beslist. In afwijking van het bepaalde in de vorige volzin wordt een rapport dat is uitgebracht naar aanlei-

ding van een klacht, door de verantwoordelijke in ieder geval ter kennis gebracht van de klager. 

Paragraaf 8 Melding bij datalekken 

Artikel 20. Melding datalek 

1. Indien er bij een datalek sprake is van persoonsgegevens van gevoelige aard of dat er om een andere 

reden sprake is van (een aanzienlijke kans op) ernstige nadelige gevolgen voor de belangen van de be-

trokkene, wordt het datalek gemeld bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

2. Indien niet alle gelekte gegevens (goed) versleuteld waren of indien het datalek om andere redenen 

waarschijnlijk ongunstige gevolgen heeft voor de persoonlijke levenssfeer van de betrokkene, wordt het 

datalek tevens gemeld aan de betrokkene.  

3. Medewerkers van de Open Universiteit dienen een beveiligingslek zo snel mogelijk te melden bij de Ser-

vicedesk. De Servicedesk zal de melding registreren en ter behandeling doorgeleiden naar de FG en de 

Security officer. De FG en de Security officer nemen contact op met de melder. De FG maakt – samen 

met de Security officer – een afweging of het incident gemeld dient te worden aan de Autoriteit Persoons-

gegevens en eventueel daarnaast ook aan de betrokkene(n). Indien de conclusie is dat het incident moet 

worden gemeld aan de Autoriteit Persoonsgegevens dan wordt door de FG contact opgenomen met de 

Verantwoordelijke en vindt de melding plaats. Daarna vindt er afstemming plaats over de inhoud van de 

melding en de te treffen maatregelen met de CIO, de afdeling Communicatie en zonodig anderen. 

4. Voor het melden en afhandelen van een datalek is een procedure
2
 opgesteld. 

                                                           
2
 Deze procedure staat op Intranet in het ICT ABC onder Meldplicht datalekken 



pagina: 9/28 

kenmerk:U2016/3359 JNI/JFE 

Reglement bescherming persoonsgegevens Open Universiteit 

 

Paragraaf 9 Slotbepalingen 

Artikel 21. Slotbepaling en onvoorziene omstandigheden 

1. Het College van bestuur kan dit reglement wijzigen als de omstandigheden daar aanleiding toe geven. 

Voorgenomen wijzigingen worden voorafgaand aan de invoering bekend gemaakt. Indien er sprake is van 

inhoudelijke aanpassingen worden ook de Ondernemingsraad en de Studentenraad geraadpleegd.  

2. In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist het College van bestuur. 

Artikel 22. Inwerkingtreding  

1. Dit Reglement bescherming persoonsgegevens Open Universiteit is vastgesteld door het College van 

bestuur op 2 augustus 2016 met instemming van de Ondernemingsraad d.d. 12 juli 2016 en na verkregen 

advies van de Studentenraad d.d. 14 juli 2016. 

2. Dit Reglement bescherming persoonsgegevens Open Universiteit treedt in werking op 2 augustus 2016. 

3. Met de inwerkingtreding van dit Reglement bescherming persoonsgegevens Open Universiteit vervalt de 

eerdere versie van dit Reglement met kenmerk U2012/8031-1. 

Artikel 23. Citeertitel 

Dit reglement kan worden aangehaald als: ‘Privacyreglement’. 

Artikel 24. Bijlagen 

Dit reglement bevat één bijlage, te weten: 

Bijlage 1: relevante bepalingen uit het Vrijstellingsbesluit Wbp d.d. 7 mei 2001. 

**** 
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Bijlage 1 

 

Besluit van 7 mei 2001, houdende aanwijzing van verwerkingen van persoonsgegevens die zijn vrijge-

steld van de melding bedoeld in artikel 27 van de Wet bescherming persoonsgegevens (Vrijstellings-

besluit Wbp) 

 

Paragraaf 2 Arbeid en pensioen 

 

Artikel 5. Sollicitanten 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende personen die hebben gesollici-

teerd om werkzaam te zijn in dienst van of ten behoeve van de verantwoordelijke, voor zover deze ver-

werkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de beoordeling van de geschiktheid van betrokkene voor een functie die vacant is of kan komen. 

b. de afhandeling van de door de sollicitant gemaakte onkosten. 

c. de interne controle en de bedrijfsbeveiliging. 

d. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van minderjarige sollicitanten. 

e. gegevens betreffende gevolgde en te volgen opleidingen, cursussen en stages. 

f. gegevens betreffende de functie waarnaar gesolliciteerd is. 

g. gegevens betreffende de aard en inhoud van de huidige dienstbetrekking, alsmede betreffende de 

beëindiging ervan. 

h. gegevens betreffende de aard en inhoud van de vorige dienstbetrekkingen, alsmede betreffende de 

beëindiging ervan. 

i. andere gegevens met het oog op het vervullen van de functie, die door de betrokkene zijn verstrekt of 

die hem bekend zijn. 

j. andere dan de onder a tot en met i bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist ingevol-

ge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. Indien betrokkene aan een medische of psychologische keuring, dan wel aan een assessment wordt on-

derworpen, worden aan de keurende arts, de psycholoog of degene die is belast met het assessment 

slechts die persoonsgegevens verstrekt die noodzakelijk zijn met het oog op de keuring of het as-

sessment. 
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6. De persoonsgegevens worden verwijderd op een daartoe strekkend verzoek van betrokkene en in ieder 

geval uiterlijk vier weken nadat de sollicitatieprocedure is geëindigd, tenzij de persoonsgegevens met 

toestemming van de betrokkene gedurende een jaar na beëindiging van de sollicitatieprocedure worden 

bewaard. 

Artikel 6. Uitzendkrachten 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen van uitzendondernemingen betreffende per-

sonen die beschikbaar zijn voor uitzending naar een opdrachtgever, voor zover deze verwerkingen vol-

doen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de beoordeling van de geschiktheid van betrokkene voor een terbeschikkingstelling bij een opdracht-

gever. 

b. het uitzenden van betrokkenen naar een opdrachtgever. 

c. de afhandeling van de door de betrokkene gemaakte onkosten. 

d. de interne controle en de bedrijfsbeveiliging. 

e. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

f. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van minderjarige uitzendkrach-

ten. 

e. gegevens betreffende gevolgde en te volgen opleidingen, cursussen en stages. 

f. gegevens betreffende de functie waarnaar betrokkene een voorkeur heeft. 

g. gegevens betreffende de aard en inhoud en opdrachtgever van een lopende terbeschikkingstelling, 

alsmede betreffende de beëindiging ervan. 

h. gegevens betreffende de aard en inhoud van de vorige terbeschikkingstellingen, alsmede betreffende 

de beëindiging ervan. 

i. andere gegevens betreffende de werkervaring van de betrokkene. 

j. andere gegevens die van belang zijn in het kader van de terbeschikkingstelling van betrokkene, voor 

zover deze door hem zijn verstrekt of hem bekend zijn. 

k. andere dan de onder a tot en met j bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist ingevol-

ge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. een opdrachtgever die een aanvraag voor een uitzendkracht heeft gedaan met het oog op een moge-

lijke plaatsing van de betrokkene, voor zover in dat kader noodzakelijk. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. Indien betrokkene aan een medische of psychologische keuring, dan wel aan een assessment wordt on-

derworpen, worden aan de keurende arts, de psycholoog of degene die is belast met het assessment 

slechts die persoonsgegevens verstrekt die noodzakelijk zijn met het oog op de keuring of het as-

sessment. 
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6. De persoonsgegevens worden verwijderd op een daartoe strekkend verzoek van betrokkene, en in ieder 

geval uiterlijk twee jaren na de dag van inschrijving dan wel na de dag waarop betrokkene voor het laatst 

op grond van de inschrijving werkzaam is geweest, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter vol-

doening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 7. Personeelsadministratie 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen in het kader van de personeelsadministratie 

betreffende personen in dienst van of werkzaam ten behoeve van de verantwoordelijke, voor zover deze 

verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het geven van leiding aan de werkzaamheden van betrokkene. 

b. de behandeling van personeelszaken. 

c. het vaststellen en doen uitbetalen van salarisaanspraken. 

d. het regelen van aanspraken op uitkeringen in verband met de beëindiging van een dienstverband. 

e. de opleiding van betrokkene. 

f. de bedrijfsmedische zorg voor betrokkene. 

g. het bedrijfsmaatschappelijk werk. 

h. de verkiezing van de leden van een bij wet geregeld medezeggenschapsorgaan. 

i. de interne controle en de bedrijfsbeveiliging. 

j. de uitvoering van een voor de betrokkene geldende arbeidsvoorwaarde. 

k. het verlenen van ontslag. 

l. de administratie van de personeelsvereniging en van de vereniging van oud-personeelsleden. 

m. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van die vorderin-

gen. 

n. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

o. de overgang van de betrokkene naar of diens tijdelijke tewerkstelling bij een ander onderdeel van de 

groep, bedoeld in artikel 2:24b van het Burgerlijk Wetboek waaraan de verantwoordelijke is verbon-

den. 

p. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van minderjarige werknemers. 

e. gegevens betreffende gevolgde en te volgen opleidingen, cursussen en stages. 

f. gegevens betreffende de functie of de voormalige functie, alsmede betreffende de aard, de inhoud en 

de beëindiging van het dienstverband. 

g. gegevens met het oog op de administratie van de aanwezigheid van de betrokkenen op de plaats 

waar de arbeid wordt verricht en hun afwezigheid in verband met verlof, arbeidsduurverkorting, beval-

ling of ziekte, met uitzondering van gegevens over de aard van de ziekte. 

h. gegevens die in het belang van de betrokkenen worden opgenomen met het oog op hun arbeidsom-

standigheden. 

i. gegevens, waaronder begrepen gegevens betreffende gezinsleden en voormalige gezinsleden van 

de betrokkenen, die noodzakelijk zijn met het oog op een overeengekomen arbeidsvoorwaarde. 
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j. gegevens met oog op het organiseren van de personeelsbeoordeling en de loopbaanbegeleiding, 

voor zover die gegevens bij de betrokkenen bekend zijn. 

k. andere dan de onder a tot en met j bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist ingevol-

ge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. een vakbond of een vakcentrale met het oog op het overleg met haar leden over de samenstelling 

van de kandidatenlijst ten behoeve van een wettelijk geregelde verkiezing van de leden van een me-

dezeggenschapsorgaan  binnen de organisatie van de verantwoordelijke, voor zover het slechts ge-

gevens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat  het voornemen daartoe aan betrokkene 

of diens wettelijk vertegenwoordiger  is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in de 

gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40, eerste lid, van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat het dienstverband of de werkzaamhe-

den van de betrokkene ten behoeve van de verantwoordelijke zijn beëindigd, tenzij de persoonsgegevens 

noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 8. Salarisadministratie 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen in het kader van de salarisadministratie be-

treffende personen in dienst van of werkzaam ten behoeve van de verantwoordelijke, voor zover deze 

verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het berekenen, vastleggen en betalen van salarissen, vergoedingen en andere geldsommen en belo-

ningen in natura aan of ten behoeve van betrokkene. 

b. het berekenen, vastleggen en betalen van belasting en premies ten behoeve van betrokkene. 

c. een voor de betrokkene geldende arbeidsvoorwaarde. 

d. de personeelsadministratie. 

e. het regelen van aanspraken op uitkeringen in verband met de beëindiging van een dienstverband. 

f. de overgang van de betrokkene naar of diens tijdelijke tewerkstelling bij een ander onderdeel van de 

groep, bedoeld in artikel 2:24b van het Burgerlijk Wetboek waaraan de verantwoordelijke is verbon-

den. 

g. het verlenen van ontslag. 

h. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van vorderingen. 

i. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

j. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers  van minderjarige werknemers. 

e. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en betalen van salarissen, vergoedingen en an-

dere geldsommen en beloningen in natura aan of ten behoeve van de in het eerste lid bedoelde per-

sonen. 
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f. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en betalen van belasting en premies ten behoe-

ve van betrokkene. 

g. gegevens, waaronder begrepen gegevens betreffende gezinsleden en voormalige gezinsleden van 

de betrokkenen, die noodzakelijk zijn met het oog op een overeengekomen arbeidsvoorwaarde. 

h. andere dan de onder a tot en met g bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist inge-

volge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat het dienstverband of de werkzaamhe-

den van de betrokkene ten behoeve van de verantwoordelijke zijn beëindigd, tenzij de persoonsgegevens 

noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 9. Uitkering bij ontslag 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende de aanspraken van personeels-

leden en oud-personeelsleden van de verantwoordelijke op uitkeringen in verband met de beëindiging 

van een dienstverband, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de berekening, de vastlegging en de betaling van de in het eerste lid bedoelde uitkeringen aan of ten 

behoeve van de betrokkenen. 

b. de berekening, de vastlegging of de afdracht van belasting en premies ten behoeve van de betrokke-

nen. 

c. een voor de betrokkene geldende arbeidsvoorwaarde. 

d. de personeelsadministratie. 

e. de salarisadministratie. 

f. de vereniging van oud-personeelsleden. 

g. de overgang van de betrokkene naar of diens tijdelijke tewerkstelling bij een ander onderdeel van de 

groep, bedoeld in artikel 2:24b van het Burgerlijk Wetboek waaraan de verantwoordelijke is verbon-

den. 

h. het verlenen van ontslag. 

i. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van vorderingen.  

j. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

k. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van minderjarige personeelsle-

den en oud-personeelsleden. 

e. gegevens, waaronder begrepen gegevens betreffende gezinsleden en voormalige gezinsleden van 

de betrokkenen, met het oog op de vaststelling van de hoogte van de aanspraak aan of ten behoeve 

van de in het eerste lid bedoelde personen. 

f. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en betalen van belasting en premies ten behoe-

ve van de in het eerste lid bedoelde personen. 
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g. gegevens, waaronder begrepen gegevens betreffende gezinsleden en voormalige gezinsleden van 

de betrokkenen, die noodzakelijk zijn met het oog op een overeengekomen arbeidsvoorwaarde. 

h. andere dan de onder a tot en met g bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist inge-

volge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de in het eerste lid bedoelde aanspra-

ken zijn beëindigd, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke be-

waarplicht. 

Artikel 10. Pensioen en vervroegde uittreding 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende de aanspraken van personen 

jegens de verantwoordelijke op pensioen of uitkering in verband met vervroegde uittreding, voor zover 

deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de vaststelling van de hoogte van de aanspraak van de betrokkene. 

b. het berekenen, vastleggen en innen van premies. 

c. de berekening, de vastlegging en de betaling van de in het eerste lid bedoelde uitkering aan of ten 

behoeve van de betrokkenen. 

d. de berekening, de vastlegging of de afdracht van belasting en premies ten behoeve van de betrokke-

nen. 

e. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van vorderingen. 

f. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

g. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a, het tijdstip waarop 

gegevens over de betrokkene in de administratie zijn opgenomen, een verwijzing naar de werkgever 

door wiens tussenkomst de in het eerste lid bedoelde aanspraak tot stand is gekomen en een verwij-

zing naar de betrokken bedrijfstak. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens, waaronder begrepen gegevens betreffende andere begunstigden dan de betrokkene, met 

het oog op de vaststelling van de hoogte van de aanspraak van de betrokkene. 

e. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en innen van premies. 

f. gegevens met het oog op het berekenen, het vastleggen en het betalen van de in het eerste lid be-

doelde uitkering aan of ten behoeve van de betrokkene. 

g. andere dan de onder a tot en met f bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist ingevol-

ge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 
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c. een vereniging van oud-personeelsleden ten behoeve van het overleg en de organisatie van een me-

dezeggenschapsorgaan van gepensioneerden bij pensioenregelingen, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan betrokkene of 

diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in de ge-

legenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40, eerste lid, van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de in het eerste lid bedoelde aan-

spraak is beëindigd, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke be-

waarplicht. 

Paragraaf 3 Goederen en diensten 

Artikel 11. Abonnementen 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende abonnees van kranten, tijd-

schriften of andere publicaties van de verantwoordelijke, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in 

dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het verzenden of bezorgen van de publicaties waarop het abonnement betrekking heeft en van 

andere informatie ten behoeve van de abonnees. 

b. het berekenen, vastleggen en innen van abonnementsgelden, waaronder begrepen het in han-

den van derden stellen van vorderingen, alsmede andere activiteiten van intern beheer. 

c. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, 

telefoonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en gi-

rorekeningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. gegevens, niet zijnde gegevens als bedoeld in paragraaf 2 van hoofdstuk 2 van de wet, betref-

fende opleiding, functie of beroep, lidmaatschappen en interessegebieden, die met het oog op 

de aard van de publicatie redelijkerwijs van belang zijn. 

d. gegevens betreffende het abonnement, waaronder begrepen de aard van het abonnement. 

e. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en innen van de abonnementsgelden. 

f. een aanduiding betreffende de reden van beëindiging van het abonnement. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede 

lid bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts ge-

gevens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan de be-

trokkene of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke 

termijn in de gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 of 41 van de wet uit te 

oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren na de beëindiging van het abonnement, ten-

zij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 
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Artikel 12. Debiteuren en crediteuren 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen, anders dan bedoeld in de artikelen 3 tot en 

met 11, betreffende debiteuren of crediteuren van de verantwoordelijke, voor zover deze verwerkingen 

voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing op verwerkingen met het oog op: 

a. de financiële dienstverlening door banken, verzekeringsmaatschappijen en andere instellingen voor 

financiële dienstverlening. 

b. het doen van uitkeringen, het heffen of invorderen van belasting, niet zijnde leges of rechten welke 

worden geheven als tegenprestatie voor een bepaalde dienst, of het heffen of invorderen van premies 

door organisaties en instellingen belast met de uitvoering van sociale zekerheidswetten. 

3. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven. 

b. het doen van betalingen of het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden 

stellen daarvan. 

c. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

d. het onderhouden van contacten door de verantwoordelijke met de debiteuren en de crediteuren. 

e. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

4. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. gegevens met het oog op het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven, het doen van be-

talingen en het innen van vorderingen. 

d. gegevens met het oog op het onderhouden van contacten met de debiteuren en crediteuren. 

e. andere dan de onder a tot en met d bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist inge-

volge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

5. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het derde lid be-

doelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het vierde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan de betrokke-

ne of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in 

de gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 of 41 van de wet uit te oefenen. 

6. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de desbetreffende vordering is vol-

daan, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 13. Afnemers en leveranciers 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen, anders dan bedoeld in de artikelen 3 tot en 

met 12, betreffende afnemers of leveranciers van de verantwoordelijke of personen die tot hem in een 

soortgelijke relatie staan, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het doen van leveringen en bestellingen of het verlenen van diensten. 

b. het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven en het doen van betalingen. 
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c. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van die vorderin-

gen alsmede andere activiteiten van intern beheer. 

d. het verzorgen van het transport van te leveren goederen en diensten naar de betrokkenen. 

e. het onderhouden van contacten door de verantwoordelijke met de afnemers of leveranciers. 

f. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

g. het verlenen van medewerking aan de heffing of invordering van gemeentelijke, provinciale en water-

schapsbelastingen. 

h. de uitvoering of de toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. gegevens met het oog op het doen van leveringen en bestellingen of het verlenen van diensten. 

d. gegevens met het oog op het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven, het doen van be-

talingen en het innen van vorderingen. 

e. gegevens voor het onderhouden van contacten met de afnemers of leveranciers. 

f. gegevens betreffende iemands gezondheid als bedoeld in artikel 16 van de wet met het oog op het 

uitvoeren van een dienstverleningsovereenkomst. 

g. andere dan de onder a tot en met e bedoelde gegevens waarvan de verwerking is vereist ingevolge 

of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan de betrokkene 

of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in de 

gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 of 41 van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de desbetreffende transactie is afge-

handeld, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

 

Artikel 14. Huur en verhuur 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen met het oog op de huur of verhuur van roe-

rende of onroerende zaken door de verantwoordelijke, waaronder begrepen het aanvragen en verstrek-

ken van huursubsidie, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de uitvoering van de huurovereenkomst. 

b. het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven en het doen van betalingen. 

c. het innen van vorderingen, waaronder begrepen het in handen van derden stellen van die vorderin-

gen. 

d. het aanvragen en verstrekken van huursubsidie. 

e. et onderhoud en de reparatie van de te huren en verhuren roerende en onroerende zaken. 

f. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

g. activiteiten van intern beheer. 
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h. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de huurder of verhuurder. 

b. gegevens als bedoeld onder a, van de voormalig huurder en van medehuurders of medebewoners; 

c. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

d. gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de huurovereenkomst. 

e. gegevens ten behoeve van de aanvraag en verstrekking van huursubsidie 

f. gegevens met het oog op het onderhoud en de reparatie van de gehuurde onroerende en roerende 

zaken. 

g. gegevens met het oog op het berekenen en vastleggen van inkomsten en uitgaven, het doen van be-

talingen en het innen van vorderingen. 

h. andere dan de onder a tot en met g bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist inge-

volge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan de betrokkene 

of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in de 

gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 of 41 van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de huur is geëindigd, met dien ver-

stande dat de gegevens met betrekking tot de aanvraag en verstrekking van huursubsidie worden verwij-

derd uiterlijk vijf jaar nadat de huursubsidie is geëindigd, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter 

voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Paragraaf 5 Onderwijs 

Artikel 19. Leerlingen, deelnemers en studenten 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen van instellingen voor onderwijs betreffende 

hun leerlingen, deelnemers of studenten, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel ver-

melde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de organisatie of het geven van het onderwijs, de begeleiding van leerlingen, deelnemers of studen-

ten, dan wel het geven van studieadviezen. 

b. het verstrekken of ter beschikking stellen van leermiddelen. 

c. het berekenen, vastleggen en innen van inschrijvingsgelden, school- en lesgelden en bijdragen of 

vergoedingen voor leermiddelen en buitenschoolse activiteiten, waaronder begrepen het in handen 

van derden stellen van vorderingen. 

d. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

e. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 



pagina: 20/28 

kenmerk:U2016/3359 JNI/JFE 

Reglement bescherming persoonsgegevens Open Universiteit 

 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. nationaliteit en geboorteplaats. 

d. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van leerlingen, deelnemers of 

studenten. 

e. gegevens die noodzakelijk zijn met het oog op de gezondheid of het welzijn van de betrokkene. 

f. gegevens betreffende de godsdienst of levensovertuiging van de betrokkene, voor zover die noodza-

kelijk zijn voor het onderwijs. 

g. gegevens betreffende de aard en het verloop van het onderwijs, alsmede de behaalde studieresulta-

ten. 

h. gegevens met het oog op de organisatie van het onderwijs en het verstrekken of ter beschikking stel-

len van leermiddelen. 

i. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en innen van inschrijvingsgelden, school- en 

lesgelden en bijdragen of vergoedingen voor leermiddelen en buitenschoolse activiteiten. 

j. andere dan de onder a tot en met i bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist ingevol-

ge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die leiding geven aan of belast zijn met de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, of artikel 9, derde lid, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en nadat het voornemen daartoe aan de betrokkene 

of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en deze gedurende een redelijke termijn in de 

gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 of 41 van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de studie is beëindigd, tenzij de per-

soonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 29. Archiefbestemming 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen die uitsluitend een archiefbestemming heb-

ben, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het archiefbeheer. 

b. het behandelen van geschillen. 

c. het verrichten van wetenschappelijk, statistisch of historisch onderzoek. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan de gegevens die deel uitmaken van archiefbe-

scheiden. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die zijn belast met of leiding geven aan het archiefbeheer, 

door de verantwoordelijke zijn belast met het behandelen van geschillen, dan wel wetenschappelijk, 

statistisch of historisch onderzoek verrichten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, van de wet. 
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5. De persoonsgegevens worden verwijderd zodra zij hun belang voor de archiefbestemming hebben verlo-

ren. 

Artikel 30. Wetenschappelijk onderzoek en statistiek 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen van organisaties voor wetenschappelijk on-

derzoek of statistiek die uitsluitend ten dienste staan van door hen te verrichten of verricht onderzoek, 

voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor het verzamelen, verwerken en controleren van de gegevens ten 

behoeve van een bepaald onderzoek of een bepaalde statistiek. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een informatieloos administratienummer. 

c. andere dan de onder a en b bedoelde gegevens, die ten behoeve van een bepaald onderzoek of een 

bepaalde statistiek zijn verkregen. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die zijn belast met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De in het derde lid onder a bedoelde persoonsgegevens, met uitzondering van geslacht, woonplaats en 

geboortejaar, worden verwijderd uiterlijk zes maanden nadat de in dat lid onder c bedoelde gegevens om-

trent de betrokkene zijn verkregen. 

Paragraaf 8  Beheer en beveiliging 

Artikel 31. Documentenbeheer 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen met het oog op de registratie van de ont-

vangst, de behandeling en de afdoening van documenten door de verantwoordelijke, voor zover deze 

verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het organiseren van de ontvangst en verzending van de documenten. 

b. de behandeling, de aanmaak, de afdoening en archivering van documenten. 

c. intern beheer. 

d. het behandelen van geschillen. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de afzender of geadresseerde van het betrokken document. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. een aanduiding van het onderwerp waarop het betrokken document betrekking heeft en de naam en 

het zakelijk adres van degene die met de behandeling daarvan is belast. 

d. andere gegevens dan bedoeld onder a tot en met c met het oog op de organisatie van de behande-

ling van de documenten. 
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4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen die belast zijn met de in het tweede lid bedoelde activiteiten, met dien verstande dat ver-

strekking aan derden slechts geschiedt met het oog op het behandelen van geschillen. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk vijf jaren nadat de betrokken gegevens werden opge-

nomen, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 32. Netwerksystemen 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen in verband met het aanbieden van facilitei-

ten of diensten op een netwerk aan personen die in dienst zijn van of werkzaam zijn ten behoeve van de 

verantwoordelijke, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. Het eerste lid is niet van toepassing op openbare telecommunicatienetwerken als bedoeld in artikel 1.1, 

onder g, van de Telecommunicatiewet en de openbare telecommunicatiediensten als bedoeld in artikel 

1.1, onder f, van de Telecommunicatiewet. 

3. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het faciliteren van de communicatie met de aansluitpunten van het netwerk. 

b. het onderhoud en het beheer van het netwerk. 

c. interne controle en beveiliging. 

d. het behandelen van geschillen. 

4. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. gegevens ten behoeve van identificatie van en communicatie met de gebruikers binnen het netwerk. 

b. gegevens met betrekking tot bevoegdheden van de gebruiker en de netwerkbeheerder met het oog 

op de aangeboden faciliteiten en diensten van het netwerk. 

c. gegevens met betrekking tot de verrichtingen van de gebruikers en de netwerkbeheerder. 

d. gegevens met betrekking tot elektronische berichten afkomstig van of bestemd voor de gebruikers. 

5. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen die belast zijn met de in het tweede lid bedoelde activiteiten, met dien verstande dat ver-

strekking aan derden slechts geschiedt met het oog op het behandelen van geschillen. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

6. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk 6 maanden nadat zij zijn verkregen dan wel twee jaren 

nadat het dienstverband of de werkzaamheden van betrokkene ten behoeve van de verantwoordelijke 

zijn beëindigd. 

Artikel 33. Computersystemen 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen die uitsluitend zijn gericht op het onderhoud, 

het beheer, de beveiliging, het gebruik en de goede werking van computersystemen of computerpro-

gramma’s binnen de organisatie van de verantwoordelijke, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de 

in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de controle op en de beveiliging van de computersystemen of computerprogramma’s. 

b. de ondersteuning van de goede werking van de computersystemen of computerprogramma’s. 

c. het sorteren en herstellen van (tussen)bestanden. 

d. het aanmaken van reservekopieën van (tussen)bestanden. 

e. het beheer van de systemen of programma’s. 
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3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. gegevens met betrekking tot het gebruik van de programmatuur. 

b. technische en besturingsgegevens. 

c. gegevens ter bevordering van een goede werking. 

d. historische gegevens. 

e. gebruikersgegevens. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die zijn belast met of leiding geven aan het systeem-, gege-

vensbeheer of applicatiebeheer of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk 6 maanden nadat zij zijn verkregen, tenzij de persoons-

gegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 34. Communicatieapparatuur 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen in verband met het gebruik van communica-

tieapparatuur die ter beschikking wordt gesteld aan personen die in dienst zijn van of werkzaam zijn ten 

behoeve van de verantwoordelijke, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde 

eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het tot stand brengen van de verbinding tussen de afzender en de geadresseerde. 

b. het verzenden van mondelinge, schriftelijke of elektronische boodschappen. 

c. de interne controle en beveiliging. 

d. het behandelen van geschillen. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. e voor de communicatie benodigde gegevens. 

b. gegevens met betrekking tot de datum en het tijdstip waarop de communicatie tot stand is gebracht 

en beëindigd. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen die zijn belast met of leiding geven aan de in het tweede lid bedoelde activiteiten, met dien 

verstande dat verstrekking aan derden slechts geschiedt met het oog op het behandelen van geschil-

len. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk 6 maanden nadat zij zijn verkregen, tenzij de persoons-

gegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 35. Toegangscontrole 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen met het oog op het geven van toegang tot 

gebouwen of informatiesystemen van de verantwoordelijke, dan wel onderdelen daarvan aan personen 

die in dienst zijn van of werkzaam zijn ten behoeve van de verantwoordelijke, voor zover deze verwerkin-

gen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het verlenen van toegang tot gebouwen of informatiesystemen, dan wel onderdelen daarvan. 

b. het toekennen van toegangsbevoegdheden. 

c. de interne controle en bedrijfsbeveiliging. 
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3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens van de betrokkene, waaronder 

gegevens met betrekking tot het zakelijk adres. 

b. een informatieloos administratienummer. 

c. gegevens met betrekking tot de aan betrokkene verleende bevoegdheden tot het betreden van ruim-

tes of toegang tot onderdelen van de informatiesystemen en gegevens met betrekking tot het tijdvak 

waarbinnen deze bevoegdheden bestaan. 

d. gegevens met betrekking tot het feitelijke gebruik van de verleende bevoegdheden, alsmede gege-

vens met betrekking tot het gebruik van wachtwoorden. 

e. voor zover het toegangscontrole tot gebouwen betreft, een afbeelding van betrokkene ten behoeve 

van de uitreiking van een toegangspas. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. ambtenaren van de politie bij incidenten ingevolge artikel 8, onder e, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk zes maanden nadat het recht op toegang van betrok-

kene is vervallen, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke be-

waarplicht. 

Artikel 36. Overig intern beheer 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen, anders dan bedoeld in de artikelen 3 tot en 

met 35, betreffende personen die in dienst zijn van of werkzaam zijn ten behoeve van de verantwoordelij-

ke, uitsluitend ten dienste van het interne beheer van de betrokken organisatie, voor zover deze verwer-

kingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het interne beheer. 

b. de bedrijfsbeveiliging. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, waaronder gegevens met be-

trekking tot het zakelijk adres, alsmede bank- en girorekeningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. feitelijke gegevens betreffende de functie en de taak binnen de organisatie van de verantwoordelijke; 

d. feitelijke gegevens betreffende de door de betrokkene verrichte of te verrichten werkzaamheden. 

e. gegevens betreffende de aanwezigheid van de betrokkene op de plaats waar de arbeid wordt verricht 

en de afwezigheid in verband met ziekte, verlof of arbeidsduurverkorting. 

f. gegevens betreffende de aan de betrokkene beschikbaar gestelde werk- en bedrijfsruimte, gereed-

schappen, machines, kantoorbehoeften en ander materiaal of kleding, alsmede andere voorzieningen 

die met het oog op de werkzaamheden zijn verstrekt. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 
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5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk zes maanden nadat de betrokkene de organisatie van 

de verantwoordelijke heeft verlaten of diens werkzaamheden ten behoeve van de organisatie heeft be-

eindigd, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 37. Bezoekersregistratie 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende personen die de organisatie van 

de verantwoordelijke bezoeken of hebben bezocht, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit 

artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het interne beheer. 

b. de bedrijfsbeveiliging. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens van de bezoeker, waaronder 

gegevens met betrekking tot de organisatie waartoe de bezoeker behoort. 

b. gegevens betreffende de persoon of de afdeling die de betrokkene  wenst te bezoeken. 

c. gegevens betreffende de reden van het bezoek. 

d. gegevens betreffende de datum en het tijdstip van de aankomst en het vertrek van de bezoeker. 

e. gegevens inzake het identiteitsbewijs van betrokkene. 

f. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, daaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken, alsmede de persoon of de afdeling die 

het bezoek ontvangt. 

b. ambtenaren van de politie in geval van incidenten ingevolge artikel 8, onder e, van de wet. 

c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk zes maanden na de datum van het bezoek, tenzij de 

persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Paragraaf 9 Overige verwerkingen 

Artikel 39. Bezwaarschriften, klachten en gerechtelijke procedures 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende personen die een bezwaar-

schrift of klacht hebben ingediend bij de verantwoordelijke dan wel ten aanzien waarvan een gerechtelijke 

procedure aanhangig is bij een rechterlijk college, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in dit ar-

tikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de behandeling van het bezwaarschrift, de klacht of de gerechtelijke procedure. 

b. het intern beheer. 

c. het behandelen van geschillen. 

d. de uitvoering en toepassing van een andere wet. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens van de indiener van het be-

zwaarschrift, de klacht of beroepsschrift. 
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b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan onder a. 

c. gegevens met betrekking tot de feiten en omstandigheden waarop het bezwaarschrift, de klacht of de 

gerechtelijke procedure betrekking heeft, alsmede gegevens betreffende degenen tegen wie de 

klacht of procedure is gericht, voor zover deze bij de betrokkenen bekend zijn. 

d. andere gegevens dan bedoeld onder a tot en met c met het oog op de organisatie van de behande-

ling van het bezwaarschrift, de klacht of het beroepsschrift. 

e. andere dan de onder a tot en met d bedoelde gegevens waarvan de verwerking wordt vereist inge-

volge of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die zijn belast met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaar nadat het bezwaarschrift, de klacht of de ge-

rechtelijke procedure is afgehandeld, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan 

een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 40. Registers en lijsten 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen ten behoeve van registers of lijsten betref-

fende personen die over een bepaalde hoedanigheid beschikken, of die voor een hoedanigheid of presta-

tie in aanmerking willen komen en die in verband daarmee op hun verzoek of krachtens een wettelijk 

voorschrift in het register of op de lijst zijn opgenomen, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in 

dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het actueel houden van het register of de lijst. 

b. het nakomen van een wettelijke verplichting. 

c. het aanbieden van een voorziening. 

d. de uitvoering of toepassing van een andere wet. 

e. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. gegevens betreffende de hoedanigheid van betrokkene. 

d. gegevens betreffende een gewenste hoedanigheid of een te leveren prestatie en de mate waarin be-

trokkene aan de voorwaarden daartoe voldoet. 

e. andere gegevens, dan bedoeld onder a tot en met d, waarvan de verwerking wordt vereist ingevolge 

of noodzakelijk is met het oog op de toepassing van een andere wet. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 
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c. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder e en f, van de wet, voor zover het slechts gege-

vens betreft als bedoeld in het derde lid, onder a, en de grond tot opneming in het register of op de 

lijst geen bijzonder gegeven betreft als bedoeld in paragraaf 2 van hoofdstuk 2 van de wet, en nadat 

het voornemen daartoe aan de betrokkene of diens wettelijk vertegenwoordiger is medegedeeld en 

deze gedurende een redelijke termijn in de gelegenheid is geweest het recht als bedoeld in artikel 40 

of 41 van de wet uit te oefenen. 

5. De persoonsgegevens worden uit het register of van de lijst verwijderd uiterlijk twee jaar nadat de betrok-

ken hoedanigheid is vervallen, de gewenste hoedanigheid is verkregen of de gewenste prestatie is gele-

verd, tenzij de persoonsgegevens noodzakelijk zijn ter voldoening aan een wettelijke bewaarplicht. 

Artikel 41. Oud-leden en oud-leerlingen 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen betreffende oud-leden, oud-

personeelsleden, oud-leerlingen, oud-deelnemers of oud-studenten van de verantwoordelijke, voor zover 

deze verwerkingen voldoen aan de in dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. het onderhouden van contacten met de betrokkenen. 

b. het verzenden van informatie aan de betrokkenen. 

c. het berekenen, vastleggen en innen van bijdragen en giften, waaronder begrepen het in handen van 

derden stellen van vorderingen, alsmede andere activiteiten van intern beheer. 

d. het behandelen van geschillen en het doen uitoefenen van accountantscontrole. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens, alsmede bank- en giroreke-

ningnummer van de betrokkene. 

b. een administratienummer dat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a. 

c. gegevens betreffende de aard en de duur van het lidmaatschap van de oud-leden, de functie waarin 

en de periode gedurende welke het oud-personeelslid voor de verantwoordelijke werkzaam is ge-

weest, of de aard van de studie en de periode gedurende welke de oud-leerling, oud-deelnemer of de 

oud-student de opleiding heeft gevolgd. 

d. gegevens met het oog op het berekenen, vastleggen en innen van bijdragen en giften. 

4. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die zijn belast met of leiding geven aan de in het tweede lid 

bedoelde activiteiten of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

5. De persoonsgegevens worden verwijderd op een daartoe strekkend verzoek van de betrokkene of bij 

diens overlijden. 

Artikel 42. Communicatiebestanden 

1. Artikel 27 van de wet is niet van toepassing op verwerkingen, anders dan bedoeld in de artikelen 3 tot en 

met 41, van voor communicatie benodigde gegevens, voor zover deze verwerkingen voldoen aan de in 

dit artikel vermelde eisen. 

2. De verwerking geschiedt slechts voor: 

a. de communicatie met betrokkenen. 

b. het verzenden van informatie over de producten en diensten van de organisatie van de verantwoor-

delijke. 
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c. het bijhouden van een overzicht van de verzonden informatie. 

d. het onderhouden van het contact met betrokkenen. 

3. Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan: 

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacht, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, tele-

foonnummer en soortgelijke voor communicatie benodigde gegevens van de betrokkene, waaronder 

begrepen diens zakelijk adres. 

b. gegevens met betrekking tot de te verzenden en verzonden informatie. 

c. andere gegevens dan bedoeld onder a en b die noodzakelijk zijn met het oog op het onderhouden 

van het contact met betrokkenen. 

4. Uit de verwerking vloeien geen bijzondere gegevens voort als bedoeld in paragraaf 2 van hoofdstuk 2 van 

de wet. 

5. De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan: 

a. degenen, waaronder begrepen derden, die belast zijn met of leiding geven aan de communicatie met 

betrokkene of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken. 

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, c en d, en artikel 9, derde lid, van de wet. 

6. De persoonsgegevens worden verwijderd op verzoek van betrokkene of uiterlijk een jaar nadat de relatie 

tussen betrokkene en de organisatie van de verantwoordelijke is verbroken. 

*** 


